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Contáctenos y solicite una asesoría gratuita

5 aspectos
esenciales
de un control de
acceso efectivo

Estos son cinco aspectos fundamentales que debe considerar 
al evaluar sus opciones.

Después de realizar su averiguación inicial, solicite una 
demostración. Ver la solución de control de acceso en 
acción puede ayudarle a tomar una decisión informada.

Con más de 30 años de experiencia en control de acceso, 
HID lidera la industria con soluciones abiertas y que 
cumplen con estándares de acreditación global que 
satisfacen las necesidades actuales y futuras de su 
organización. Hablemos y permítanos ayudarle a 
encontrar la solución de control de acceso que necesita.

Usted sabe que es momento de mejorar 
el control de acceso de su organización, 
pero ¿cómo elegir la solución adecuada 
que le permita proteger tanto a las 
personas como los activos? 

Características de seguridad: la solución debe 
hacer lo que se espera de ella.

• De prioridad a las características de seguridad 
que protegen sus instalaciones contra el acceso 
de personas no autorizadas. Busque una 
solución con:
◦ Opciones de autenticación multifactor (MFA).
◦ Cifrado robusto para la transmisión y el 

almacenamiento de datos.
◦ Registros de acceso y pistas de auditoría que 

permitan la rendición de cuentas.

• Acreditaciones o certi�caciones internacionales 
y que cumplan con los estándares de seguridad 
globalmente reconocidos.

Escalabilidad y �exibilidad: la solución debe ser 
fácil de adaptar a las cambiantes necesidades 
de su organización.

• Asegúrese de que la solución pueda escalar a la 
par del crecimiento actual y futuro de su 
organización.

• Veri�que que sea posible y fácil realizar ajustes 
en la solución: incorporar nuevos usuarios, 
ubicaciones o puntos de acceso. Además, la 
solución debe permitir el uso de nuevos avances 
tecnológicos, como las credenciales móviles.

Costos: la solución debe ajustarse
a su presupuesto.

• De�na un presupuesto para el sistema de 
control de acceso, considerando tanto los 
costos iniciales (hardware y software) como los 
gastos continuos (mantenimiento y soporte).

• Evalúe el retorno de la inversión (ROI), 
analizando la garantía que brinda el proveedor 
y cómo la solución contribuirá a mejorar la 
seguridad y e�ciencia operativa.

Soporte: la solución debe ser fácil de mantener.

• Pregunte al proveedor acerca de los servicios de 
soporte y mantenimiento que ofrece. ¿Cuenta con 
un equipo de servicio al cliente? ¿Cuál es el proceso 
para acceder al soporte si lo necesita?

• Averigüe la frecuencia con la que el proveedor lanza 
actualizaciones de software y parches de seguridad.

• Evalúe la trayectoria y reputación de la compañía, así 
como la disponibilidad de los productos.

Accesibilidad: la solución debe ser fácil de usar. 

• Evalúe la facilidad de la instalación y el 
mantenimiento, así como la garantía ofrecida, así 
garantizará el mejor retorno de su inversión. 

• Veri�que si la solución ofrece opciones de 
acceso móvil que permitan a los usuarios utilizar 
sus teléfonos inteligentes para acceder de 
manera cómoda y segura a las instalaciones.
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